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Обозначения и сокращения 

СУБД Система управления базами данных 

ТС Теплоснабжение 
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1. Назначение и условия применения 

1.1. Краткое описание возможностей 

Платформа тарифного регулирования. Функциональность «Сбор 

данных по объектам регулируемой инфраструктуры сферы 

теплоснабжения» (далее – Модуль) предназначен для сбора данных по 

объектам инфраструктуры сферы теплоснабжения. 

1.2. Уровень подготовки пользователя 

Для работы с Модулем пользователи должны изучить настоящее 

Руководство. 

1.3. Требования к оборудованию 

Модуль корректно функционирует на любом веб-браузере 

актуальной версии, реализованного по технологии Chromium.  

Доступ к Модулю предоставляется только авторизованным 

пользователям. 

Серверные компоненты Системы и база данных реализованы на 

следующих программных платформах: 

− СУБД - Postgres Pro Standard версии не ниже 13; 

− операционная система - РЕД ОС версии не ниже 7.2. 
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2. Описание операций 

2.1     Общие функции 

Для перехода в Модуль перейдите по ссылке, предоставленной 

сотрудником ООО «Платформа», в окне авторизации укажите 

логин/пароль, предоставленный сотрудником компании-разработчика, и 

нажмите кнопку «Войти» (см. рисунок ниже). 

 

Рисунок 1 – Окно авторизации 

После успешной авторизации отобразятся все доступные для Вас 

Модули.  

Выберите необходимый функциональный блок. 
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Рисунок 2 – Выбор Реестра инфраструктуры 

При переходе в функциональный блок отобразится Главное окно 

соответствующего раздела.  

В левой части окна отображаются объекты и их оборудование (см. 

рисунок 3). 

Объект обозначен – , оборудование обозначено -  

В правой части экрана отображается перечень 

объектов/оборудования (см. рисунок 4). 
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Рисунок 3 – Отображение главного окна «Реестр инфраструктуры ТС» 

(Начало) 
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Рисунок 4 – Отображение главного окна «Реестр инфраструктуры ТС» 

(Окончание) 

2.2    Панель инструментов 

В таблице ниже описаны кнопки, расположенные на панели 

инструментов: 

Кнопка Описание 

 

Позволяет добавить новое оборудование 

(см. пункт 2.1.1) 
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Позволяет добавить объект из реестра 

(см. пункт 2.1.2) 

 

Позволяет посмотреть детальную 

информацию по объекту (см. пункт 

2.1.3) 

 

Позволяет сохранить (отправить 

регулятору на согласование) объект  

 

Позволяет отменить действие 

 

Позволяет удалить объект (см. пункт 

2.1.4) 

 

Позволяет выгрузить информацию об 

объектах в табличном виде в формате 

МS Excel 

 

Позволяет выбрать организацию (см. 

пункт 2.1.5) 
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Позволяет выбрать дату из 

выпадающего календаря 

 

Позволяет открыть форму по условным 

единицам (см. пункт 2.1.6) 

2.1.1. Возможность добавления нового объекта 

 

 
Обратите внимание! 

Добавлять новые объект нужно, только если этого объекта ранее не 

было в базе Вашей или других организаций.  

Если объект переходит от другой организации, воспользуйтесь 

функциональностью «Добавление объекта из реестра» (Добавить 

существующий). 

Для добавления нового объекта нажмите кнопку , заполните 

соответствующие поля и нажмите кнопку «Сохранить» (см. рисунок 

ниже). 
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Рисунок 5 – Добавление объекта (Начало) 
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Рисунок 6 – Добавление объекта (Окончание) 

2.1.2. Добавление объекта из реестра 

Для добавления объекта из реестра нажмите кнопку , 

выберите объект из реестра. 
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Обратите внимание! 

Если Вы не видите необходимый объект в форме добавления 

существующего объекта, значит предыдущая организация-владелец еще 

не указала, что перестает владеть объектом.  

Обратитесь к сотруднику предыдущей организации-владельца (если 

Вам известны контакты), либо к сотруднику регулирующего органа, либо 

в службу поддержки для того, чтобы открепить объект от предыдущего 

владельца 

 

 

Рисунок 7 – Добавление объекта из реестра 

 

2.1.3. Возможность просмотра детальной информации по 

объекту 

 

Для просмотра информации по объекту, выберите соответствующий 

объект и нажмите кнопку  (см. рисунок ниже). 
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Рисунок 8 – Отображение информации об объекте  

 

2.1.4. Возможность удаления объекта 

 

Для удаления объекта выберите его и нажмите кнопку  (см. 

рисунок ниже). 

Объект может быть удалён, если снимается с учёта, либо 

демонтируется. 

Если объект снимается с учета (переходит в другую организацию), 

выберите организацию из списка и нажмите «Удалить» (см. рисунок 

ниже). 
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Рисунок 9 – Удаление объекта (фрагмент 1) 

Если объект демонтируется, перейдите на вкладку «Вывод из 

эксплуатации (Демонтаж)», выберите дату вывода из эксплуатации и 

нажмите «Удалить». 

 

Рисунок 10 – Удаление объекта (фрагмент 2) 

 

2.1.5. Возможность выбора организации 

 

Для выбора организации нажмите кнопку , в 

появившемся окне выберите организацию.  

Возможно воспользоваться строкой поиска, указ в ней необходимое 

значение (см. рисунок ниже). 
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Рисунок 11 – Выбор организации 

Выбранная организация отобразится в верхней части таблицы 

(зелёное поле). 

 
Обратите внимание! 
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Вам отображается только тот перечень организаций, за который 

можете отчитываться. Если не указана нужная Вам организация, 

обратитесь в службу поддержки для проверки прав доступа по Вашему 

логину. 

 

2.1.6. Возможность расчета условных единиц в ТС 

Для расчета условных единиц в сфере ТС нажмите кнопку   

(см. рисунок ниже). 

 

Рисунок 12 – Форма 

 
Обратите внимание! 

При изменении (удалении) значения условных единиц у какого-

либо объекта, изменится общее значение условных единиц (столбец 

«У.Е»). 

Для добавления объектов системы теплоснабжения нажмите кнопку 

(см. рисунок ниже). 
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Рисунок 13 – Добавление системы теплоснабжения 

 

Для удаления систем теплоснабжения нажмите кнопку  

При нажатии на кнопку (кнопка размещена напротив 

каждого объекта) отобразится окно с выбором оборудования. 

В отобразившемся окне выберите необходимое оборудование 

(можно воспользоваться строкой поиска) и нажмите на  или кликните 

дважды по выбранной строке (см. рисунок ниже). 
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Рисунок 14 – Добавление оборудования 

После того как оборудование будет добавлено, оно отобразится в 

форме. 

2.3    Возможность прикрепления документов 

Если в ячейке таблицы отображается , к такой ячейке можно 

прикрепить сопроводительный документ. 

Для этого нажмите на , в отобразившемся окне укажите ссылку 

на документ (документ должен быть предварительно загружен в 

Хранилище документов), и нажмите кнопку «ОК».  
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После того как ссылка на документ будет указана, в ячейке 

отобразится , при наведении на значок отобразится наименование 

документа (см. рисунок ниже). 

 

Рисунок 15 – Отображение прикрепленного документа 

2.4    Статусы согласования  

 

Данные по оборудованию могут быть не отправлены на 

согласование (статус – не отправлено на согласование), в этом случае 

соответствующая ячейка будет выделена зеленой рамкой 

 

После того как внесенные данные будут сохранены, они 

автоматически отправятся на согласование (статус – ожидается 

согласование), при этом ячейка будет выделена желтым цветом 
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3. Аварийные ситуации 

В случае возникновения ошибки в Модуле обратитесь, пожалуйста, 

службу технической поддержки компании-разработчика по адресу: 

https://my-sp.ru/  

 

https://tariff.expert/

